Adatkezelési tajékoztato

A https://www.kamexgroup.hu/ és http://kamex.co.hu/hu weboldalon (tovabbiakban: weboldal) a Kamex
Group Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld), mint Adatkezeld tiszteletben tartja
a weboldalt felkeresd személyek (tovabbiakban: latogatd) informacios onrendelkezési jogat.

I. Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel: Kamex Group Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban: Adatkezel6)
Székhely: 8900 Zalaegerszeg Hock Janos utca 51. szam

Cégjegyzekszam: 20 09 068016

Adoészam: 14072864-2-20

Honlap: https://www.kamexgroup.hu/ és http://kamex.co.hu/hu

Email elérhetéség: info(@ kamexgroup.hu

II. Altaldanos rendelkezések

A személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tevékenységeinket az Eurdpai Unids altalanos adatvédelmi
rendeletben (General Data Protection Regulation tovabbiakban: GDPR) kételezden eldirt és alkalmazando
szabalyok tekintetében feliilvizsgaltuk és elkotelezettek vagyunk azirant, hogy az abban, valamint a hazai
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek megfeleléen végezziik.

Adatkezel6 ezuton tdjékoztatja a weboldal latogatdit a GDPR rendeletben meghatarozott adatvédelmi és
adatkezelési elvekrdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatardl, az adatok védelme
érdekében megtett szervezési €s technikai intézkedéseirdl, valamint a latogatok ezzel kapcsolatos jogairol,
¢s azok érvényesitésének lehetdségeirol.

Jelen adatvédelmi tajékoztatd rendelkezéseit az Adatkezelé magara nézve kotelezo érvénytiinek ismeri el.

Tajékoztatjuk tovabba a latogatot, hogy jelen Adatvédelmi tédjékoztatd kizardlag a kamexgroup.hu
weboldalon kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozé informaciokat tartalmazza. A weboldalrol
elérhetd, az Adatkezeld ilizemeltetésében 1évd, de kiilon weboldalnak szamité (mas domain névvel
rendelkez6 oldal) honlapokon torténd személyes adatok kezelésére vonatkozo tdjékoztatas, az adott
weboldal sajat Adatvédelmi tajékoztatojaban talalja.

II1. Fogalmak

1. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel tjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

2. ,,kozos adatkezelés”: olyan adatkezelés, amely esetében az adatkezel6 szerv a feladatkorébe tartozo
adatkezelés céljait és eszkozeit mas adatkezeld szervvel kozosen hatarozza meg, igy kiilonosen a kozos
elektronikus informacids rendszer vagy adatkezelési feliilet alkalmazésa;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit Onalloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a tagéllami jog hatdrozza meg, az
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adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozod kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog
is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

5. ,.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelovel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

7. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.érintett”) vonatkozo6 barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiillonosen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezo alapjan azonosithato;

8. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (A leggyakoribb jelentett
incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos
tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, tigyfél- és vevo-
partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni timadasok, honlap feltorése. )

9. ,,adatbiztonsag”: a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelése, véletlen elvesztése,
megsemmisitése vagy karosodasa elleni szervezési, technikai megoldasok, valamint eljarasi szabalyok
Osszessége, az adatkezelés azon éllapota, amelyben a kockazati tényezoket — s ezaltal a fenyegetettséget —
az alkalmazott védelmi intézkedések a minimalisra csokkentik;

10. ,,adathordoz6”: barmely alakban, barmilyen eszkoz felhasznaldsaval és barmely eljardssal eldallitott,
személyes adatot tartalmazo vagy azt megjelenitd targy vagy eszkoz;

11. ,,adatvédelem”: a személyes adatok jogszerii kezelését, az érintett személyek védelmét és

informacids onrendelkezési joganak teljesiilését biztositd alapelvek, szabalyok, eljarasok, adatkezelési
eszk6zok és modszerek Osszessége;

12. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomadnya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférhetd;

13. ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

14. ,az ¢érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

IV. Alapelvek
Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran a kdvetkezo alapelveket veszi figyelembe:

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;
b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az

a szerz0dés megkdtését megeldzoen az érintett kérésére torténo 1épések megtételéhez sziikséges;
c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;



d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Adatkezel6 tiszteletben tartja, hogy személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az altala folytatott adatkezelésnek minden szakaszaban meg
kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek
kell lennie. Csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, valamint a személyes adatokat csak a cél megvalosulasahoz
sziikséges mértekben ¢€s ideig kezeli.

Az adatkezelés sordn biztositja az adatok pontossagat, teljességét. Az adatok helyességéért, teljességért és
valodisagéaért az érintett a felelds. Kiilonleges (személyes) adatot csak a megfeleld elézetes tajékoztatason
alapul6 beleegyezéssel kezel, kivéve, ha annak kezelését torvény irja eld.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott minden esetben kozli, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelez6. Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen
tajékoztatja, az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés iddtartamardl,
illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatds kiterjed az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagarol, tovabba megteszi mindazokat a technikai
intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi rendelkezések
megvalosulasahoz sziikségesek, 6sszhangban a XIII. pontban részletezett jogszabalyok rendelkezéseivel.

V. Adatkezelési tevékenység

1. kapcsolatfelvétel (honlap)

Adatkezelés célja: Kapcsolat felvétele

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitéséhez vagy
a szerz8dés megkotését megeldzéen az Erintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges

Erintettek: Erdek16d6

Személyes adatok kore: Név, telefonszam, email cim, IP cim

Tarolasi id6: A kapcsolatfelvételt koveto 1. év végéig
Adattovabbitas: Nincs

Cimzettek Nincs

Adatszolgaltatas modja, Az adatok megadésa szikséges.

elmaradasanak kdvetkezménye: Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,

akkor nem tudjuk felvenni Onnel a kapcsolatot




2. hirlevél kiildése

Adatkezelés célja

Hirlevél kiildése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Erintettek

Hirlevélre feliratkozé

Személyes adatok kore

Név, email cim

Tarolasi 1d6

A hozzajarulas visszavondsaig vagy a feliratkozasrol torténd
leiratkozas idOpontjatol szamitott 30 napig

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatds modja,

elmaradasanak kdvetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor nem tudjuk felvenni Onnel a kapcsolatot

3. weblap regisztracio

Adatkezelés célja

A szolgaltatas igénybevételének modja a regisztracio

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitése vagy a
szerz6dés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges

Erintettek Szolgaltatast igénybevevo személy (természetes, jogi)

Személyes adatok kore

email cim, jelszo

Tarolasi 1d6

A regisztracio torlését koveto 1. év végéig

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
a regisztracio nem jon létre.

4. termék ellenértékének kifizetése utalassal

Adatkezelés célja

Termék ellenértékének kifizetése utalassal.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitése vagy a
szerz6dés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoriai

Terméket megvasarold személy (természetes, jogi)

Személyes adatok kore

Név, szamlaszam

Tarolasi id6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései alapjan 8 év




Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatds modja,

elmaradasanak kdvetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor nem tudja igénybe venni a szolgaltatast.

5. termék kiszallitasa

Adatkezelés célja

Megvasarolt termék kiszallitasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerzodés teljesitése vagy a
szerz6dés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoriai

Terméket megvasarolo igénybevevd személy (természetes, jogi)

Személyes adatok kore

Név, szallitasi cim, telefonszam, email cim

Tarolasi 1d6

A szerz6dés teljesitését vagy megsziinését koveto 5 év

Adattovabbitas

Nincs.

Cimzettek

A kiszallitast végzo cég, futarszolgalat

Adatszolgaltatas modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor nem tudja igénybe venni a szolgaltatast.

6. szamlazas

Adatkezelés célja

Szamla kiallitasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kotelezettség teljesitése:
Afatorvény 159. § (1) bekezdése

Az Erintettek kategoriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, cim, ad6szam (cég esetén), email cim

Tarolasi 1d6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései alapjan 8 év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor nem tudja igénybe venni a szolgaltatast.

7. kovetelés érvényesitése

Adatkezelés célja

Kovetelés érvényesitése tartozas esetén




Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: Ptk. 6:138 § ( A teljesités
koveteléséhez valo jog)

Az Erintettek kategoriai

Szolgaltatast igénybevevo személy (természetes, jogi)

Személyes adatok kore

A kovetelések érvényesitésével 0sszefliggd személyes adatok

Tarolasi 1d6

A szerzodés teljesitését vagy megsziinését koveto 5 év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Koveteléskezeld, onalldo Adatkezeloként

Adatszolgaltatds modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor az Adatkezeld nem tud kdvetelést érvényesiteni

8. szerzddéses kapcsolattartas

Adatkezelés célja

Az Adatkezeld és a Partner kozotti szerz0dés cél szerinti

megvaldsitasahoz a kommunikacio fenntartasa, és az
egylittmiikodés megvalositasa

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek

Az Erintettek kategoriai

Partner (egyéni vallalkozé, Kft., Bt., Zrt.) munkavallaloja, mint
kapcsolattartoként kijelolt személy

Személyes adatok kore

Név, beosztas, telefonszam, email cim

Tarolasi 1d6

A szerz6dés teljesitését vagy megsziinését koveto 5 év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas maodja,

elmaradasanak kévetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot tartani a Partnerrel

9. panaszkezelés

Adatkezelés célja

Barmely szolgaltatassal kapcsolatos panasz kezelése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja: jogi kotelezettség teljesitése:
a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. térvény

Az Erintettek kategoriai

Szolgaltatast igénybe vevo személy

Személyes adatok kore

Név, lakcim, email cim, a panasz 1ényeges adatai

Tarolasi 1d6

Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs




Adatszolgaltatas modja, Az adatok megadasa sziikséges.
elmaradasanak kovetkezménye: Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor az Adatkezeld nem tudja kivizsgalni a panaszt

VI. Honlap adatkezelése (cookiek)

A cookie (magyarul ,.siiti”) egy kisméretli szoveges fajl, amelyet az On 4ltal meglatogatott weboldal tarol
az On szamitogépén, vagy egyéb, az internet bongészésére hasznalt eszkdzén. Az On eszkdze a cookie- t
meghatarozott idotartamon keresztiil tarolja. Ez lehetové teszi, hogy a felkeresett weboldal ,,megjegyezzen”
bizonyos adatokat ¢és beallitdsokat (pl. nyelv, betiiméret és mas megjelenitési beallitasok) egy
meghatarozott idotartamra.

Az alkalmazott cookie-k tipusai:

A weblapon alkalmazott cookie-k a kdvetkez6 kategoriakba sorolhatok:

- A weboldal mikddéséhez Elengedhetetleniil sziikséges cookie-k. A weboldal technikai mikddéséhez (pl.
a grafikai tartalmak hibatlan megjelenitéséhez) feltétleniil sziikségesek, ezért kikapcsoldsukra nincs
lehetdség, ugyanakkor semmilyen, személyes adatnak mindsiilé informéaciét nem gytijtenek.

- Teljesitmény-cookie-k. A weboldal latogatottsaganak, valamint a felhasznalok weboldalon kifejtett
aktivitdsanak mérésére szolgalnak, annak érdekében, hogy a weboldal hatékonysagat folyamatosan
fejleszthessiik. Kikapcsolasukra a cookie bedllitdsokban van lehetdség.

- Egyedi beallitasokkal kapcsolatos cookie-k — Marketing kampanyaink hatékonysaganak novelésére,
valamint a weblap-élmény fokozasara szolgalnak. Kikapcsolasukra a cookie beallitasokban van lehetdség.

A cookie-kkal kapcsolatos adatkezelés jogalapja

A weboldal mikodéséhez elengedhetetlenill sziikséges cookie-k kivételével (amelyek nem gytjtenek
személyes adatnak mindsiild informacidkat) a cookie-k alkalmazisa az on kifejezett és megfeleld
tajékoztatas birtokdban adott hozzajaruldsan alapul, ez képezi a kapcsolodd adatkezelés jogalapjat. A
cookie-k alkalmazasara kizarolag akkor keriil sor, ha on az erre szolgalo feliileten azok hasznalatat
kifejezetten engedélyezi. A bedllitasok modositasara — és e korben a hozzajarulds visszavondsara —
barmikor lehetésége van.

A cookie-k kezelése a bongészdben

A weboldal cookie bedllitasain tal a legtobb bongészé is lehetdséget biztosit egy adott webhelyrdl
szarmaz6 cookie-k megtekintésére, kezelésére, torlésére és letiltasara. Ne feledje, ha torli az Osszes
cookie-t, akkor a benniik tarolt beallitdsok is elvesznek, beleértve a cookie-k fogadasanak letiltasat, mivel
ez a funkcié is megkdveteli a cookie-k elhelyezését az eszkozon. Az alabbiakban Utmutatast talal arrol,
hogy a legelterjedtebb bongészékben hogyan szabalyozhatja a cookie-k hasznalatat.

Google Chrome (https://support.google. com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer
(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies)
Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)
Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)

Microsoft Edge https:/support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie
Opera https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

szolgéltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalod 4altal latogatott weblap hasznalatanak
elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és taroldodnak. Az IP-anonimizalés
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Europai Unio tagallamain beliil vagy
az Europai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg
megroviditi.

. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére

csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az
informéaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalo a honlapot,
tovabb4, hogy a weboldal {izemeltetdjének a honlap aktivitasadval osszefiiggo jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott [P-cimet nem vezeti

0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének megfeleld
beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes kortien hasznalhat6. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd
bongészo plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Google Ads konverziokovetés hasznalata

1.

A ,,Google Ads” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein
beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverziokdvetés a Google
Inc. elemzd szolgaltataisa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
,»Google®).

. Amikor Felhasznalo egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokdvetéshez

sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznal6é nem is azonosithaté altaluk.

. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a

Google ¢s az adatkezel0 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

. Minden Google Ads iligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads iligyfeleinek weboldalain

keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

. Az informéciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt

szolgaljak, hogy az Ads konverzidkovetést valaszto ligyfeleinek szamara konverzids statisztikakat
készitsenek. Az tligyfelek igy tdjékozodnak a hirdetésiikre kattintd és konverzidkovetd cimkével
ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarél. Azonban olyan informacidokhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.

. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy

bongészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkdvetési statisztikakban.

. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el:

https://policies.google.com/privacy

A weboldalon hasznalt cookie-k listaja:

Név Tulajdonos Cimke Ervényesség
ga INZSDVNNTB GOOGLE ANALYTICS 2 év
| ga GOOGLE ANALYTICS 2 év



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
http://www.google.de/policies/privacy/

I_fbp FACEBOOK ADVERTISING 3 hénap

Tovabbi részletes tajékoztatas a Cookie tajékoztatoban érhetd el.

VII. Ko6zosségi média
Az Adatkezeld elérhetd az alabbi kdzosségi oldalakon.

A kozosségi oldal lizemeltetdje 6nallé Adatkezelonek mindsiil, az adatkezelésrol szolo tajékoztatds a
kovetkezd linkeken elérhetd:

Ko6zosségi oldal: Adatkezel6 neve: Adatkezelési tajékoztatd elérhetésége:
Facebook Meta Platforms Ireland Ltd. https://www.facebook.com/
(székhely: 4 Grand Canal Square, privacy/explanation
Grand Canal Harbour Dublin 2,
frorszag)
LinkedIn LinkedIn Corporation (székhely: https://www.linkedin.com

2029 Stierlin Court, Mountain View, /legal/privacy-policy
CA 94043, USA)

Instagram Meta Platforms Ireland Ltd. https://help.instagram.com
(székhely: 4 Grand Canal Square, /519522125107875/?helpref=hc_tnav
Grand Canal Harbour Dublin 2,
frorszag)

Az Adatkezel6 nem rogzit és nem kezel személyes adatot az adott kozosségi oldal felhasznaldjardl a belso
adatbazisaban és rendszerében.

VIII. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogok és tartalmuk
1. A hozziférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezeltdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem n¢lkil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan kesedelem nélkiil torolje az Onre vonatkoz6
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd technologia és
a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatod 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezel8ket, hogy On
kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.




5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljestil:

» On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

» az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

»  On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e
On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, ltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6 adatkezelések esetében On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...)
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen tizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
c€lbol nem kezelhetok.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, klzarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen
jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

» On és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

» meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

»  On kifejezett hozzajarulasan alapul.

IX. Az adatkezeléssel kapcsolatos ,,Erintetti” jogorvoslati lehetéségek és tartalmuk

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot
irasban tdjékoztatja. Amennyiben az Adatkezeld az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja,



az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és akar adattovabbitast is - megsziinteti, €s az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az adatkezeldnek a tiltakozassal kapcsolatban meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha
az adatkezel0 a vizsgalatra lefolytatdsara meghatarozott 15 napos hataridét elmulasztja, az érintett - a
dontés kozlésétol, illetve a hataridé utols6 napjatol szamitott 30 napon beliil birésaghoz fordulhat.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati lehetdséget is — a GDPR rendelet,
valamint az Infotv. rendelkezései az iranyaddak. Az adatkezeléssel érintett természetes személy jogosult az
adatkezelésrdl tajékoztatast kérni, személyes adataihoz hozzaférni (nyilvantartott adatokrol masolatot
kérjen), helyesbitést kérni, toroltetni, korlatozast kérni, adatainak hordozhaté formaban torténd kiadasat és
tovabbitasat kérni, tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld
vagy harmadik személy jogos érdeke panaszt nyujthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR
rendelet szerinti jogaik gyakorlasat érintden. Az Adatkezeld koteles ezen jogoknak eleget tenni az
adatvédelmi jogszabalyokban és a GDPR-ban meghatarozott moédon és hataridében.

Amennyiben tovabbi tajékoztatast szeretne kapni, kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot a kdvetkezd email
cimen: info@ kamexgroup.hu

Az ‘érintett jogainak sérelme esetén jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaghoz (roviden: NAIH, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest Pf.9
telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
https://www.naih.hu) fordulni.

X. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld a tudomany és technologia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
jelentett, valtozd valoszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szinti
adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsdganak garantaldsara hozott technikai ¢és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgalo eljarast.

5. A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenck hozza. Az
elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti jogosultsagkezeld rendszer alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy azok
torlése — az esetleg eltérd torlési hataridore is tekintettel — az adattorlési hatarido lejartakor, illetve
ha az egy¢b okbol sziikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.

7. A papir alapi adathordozokat iratmegsemmisitd segitségével, vagy kiils6, iratmegsemmisitésre
szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktdl megfosztani. Elektronikus
adathordozok esetében az elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozo szabalyok szerint kell
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gondoskodni a fizikai megsemmisitésrdl, illetve sziikség szerint elzetesen az adatoknak a
biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérol.

8. Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:
Fizikai védelem:

Adatkezel6 torekszik az adatok digitalis tarolasara, azonban a sziikség szerint papir alapon kezelt
személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhato szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kertil sor, akkor a digitalisan
tarolt dokumentumokra iranyadé szabalyokat kell alkalmazni

3. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik
személyek nem férhetnek hozza.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitdgépek €s mobil eszkdzok (egyéb adathordozdk) az
Adatkezel6 birtokat képezik.

2. Az Adatkezel? altal hasznalt személyes adatokat tartalmazo szamitogépes rendszer
virusvédelemmel van ellatva.

3. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld adatmentéseket és archivalasokat
alkalmaz.

4. Az adattarold szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek
férhetnek hozza.

5. A szamitogépeken talalhatod adatokhoz felhasznalénévvel €s jelszdval lehet csak hozzaférni.

XI. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az €rintettet.

Az ¢érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, €s kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd
nevét ¢€s elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

» az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz val6é hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

» az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valoszintsithetden nem valosul meg;

» a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatosag, miutan



mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az
érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliil,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

XII. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 altalanos jogszabalyok

» az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (GDPR)

» 2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

» 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

» 2007. évi CXXVIL térvény az altalanos forgalmi adordl (Afatorvény)

» 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl (Szamviteli tv.)

» 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol (Fgy.tv.)

» 2008. évi XLVIL torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol (Fttv.)

» 1995, évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen {izletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérdl (DM torvény)

» 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker tv.)

» 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol
(Grt.)

Az Adatvédelmi tajékoztatod jelen formaja 2025.03.17. napjan lépett hatalyba és visszavonasig érvényes.
Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az Adatvédelmi tajékoztatdjat egyoldaluan megvaltoztassa, modositsa.
Erre kiilonosen akkor keriilhet sor, ha a szolgaltatasok kore boviil, vagy ha jogszabaly vagy az Eurdpai
Uni6 kotelezo jogi aktusa azt kotelezévé teszi. Az adatkezelés megvaltoztatasa nem jelentheti a személyes
adatok céltol eltérd kezelését. Adatkezeld garanciat vallal arra, hogy a latogatd minden esetben az
Adatkezel6 hatdlyos Adatvédelmi tajékoztatdjat érheti el és ismerheti meg a weboldalon.

Zalaegerszeg, 2025. aprilis 30.



